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2026 年全国旅游院校教师数字化素养提升培训班

学员手册

(以正式报到后领取的版本为准)

主办单位：中国旅游协会旅游教育分会

青岛酒店管理职业技术学院

承办单位：青岛酒店管理职业技术学院文旅学院

2026年 7月 13日—20日

中国·青岛
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一、培训目标与承办校简介

由中国旅游协会旅游教育分会、青岛酒店管理职业技术学院主办、

青岛酒店管理职业技术学院文旅学院承办的 2026年全国旅游院校教

师数字化素养提升培训班，旨在深入学习贯彻习近平总书记关于教育

强国和旅游强国建设的重要讲话精神，扎实推进国家教育数字化战略

行动，聚焦职业教育强国建设，加快推进旅游职业教育数字化转型，

助力全国旅游职业教育教师的师德师风、教学教研、科学研究、专业

实践、课程开发等数字化素质提升。

本次培训将贯彻《教育强国建设规划纲要（2024—2035年）》

《加快建设教育强国三年行动计划（2025—2027年）》《关于加快

推进教育数字化的意见》《关于发布〈教师数字素养〉教育行业标准

的通知》《关于深化职业教育教学关键要素改革的意见》《关于深化

现代职业教育体系建设改革的意见》等文件要求，邀请旅游教育领域

专家学者、双师型教师、技能大师等主讲，具有鲜明的理论性、现实

性、针对性与实践性，旨在从旅游职业教师数字化素养提升实际需求

出发，结合职业教育教学改革的要求，系统规划培训内容，创新培训

模式，提高教师教学水平，促进教师专业成长。

青岛酒店管理职业技术学院坐落于我国沿海重要的中心城市、国

家历史文化名城、现代海洋城市、国际性综合交通枢纽城市——青岛，

是经教育部批准成立的省属公办全日制普通高校。学校办学历史始于

1945年，是首批中国特色高水平高职学校和专业建设计划建设单位、

山东省高水平高职学校、山东省首批特色名校、山东省首批优质高等
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职业院校、青岛市首批品牌高职院校。学校以优秀等次通过首批中国

特色高水平高职学校和专业建设计划绩效评价，入选文化和旅游部旅

游职业教育校企合作示范基地，荣获“全国职业教育先进单位”“山

东省职业教育先进单位”“山东省先进基层党组织”“省级文明单位”

“省级文明校园”等荣誉称号。

学校设置有酒店管理学院、文旅学院、烹饪学院、酒店工程学院、

工商管理学院、会计学院、信息工程技术学院、艺术学院、马克思主

义学院等 10个二级院部，开设有酒店管理与数字化运营、旅游管理、

烹饪工艺与营养等 43个专业，在校统招专科生 14600余人，形成了

以旅游住宿餐饮业数字化转型升级为主线的专业群建设体系。

学校旅游专业大类办学实力在国内高职名列前茅，建有全国职业

院校示范专业点 2个，中央财政支持建设专业 2个，国家级骨干专业

8个。牵头制定 2个专业国家教学标准，参与 9个专业国家教学标准，

牵头开发省级教学指导方案 11个。建有国家级课程思政示范课程 1

门，国家职业教育在线精品课程 8门。拥有国家级教学成果奖 4项，

省级教学成果奖 22项。职业教育国家规划教材 14本，全国教材建设

奖一等奖 1项、二等奖 1项。中央财政支持实训基地 1个，省级重点

实验实训室 1个。获得全国职业院校技能大赛一等奖 30个，世界职

业院校技能大赛总决赛争夺赛金奖 5个。

现有教育部职业教育教学指导委员会专家 4名，全国技术能手 3

名，国家级课程思政教学名师 7名，国家级技能大师工作室 1个，山

东省技术技能大师 4名，山东省先进工作者 2名，山东省教学名师 9
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名，山东省技术能手 9名，省级青年技能名师 6名，齐鲁工匠 1名，

省级教学团队 13个，省级“黄大年式教师团队”2个。牵头成立了

全国精品文旅、全国现代住宿业、全国现代餐饮等 5个全国性行业产

教融合共同体，以及青岛市精品旅游等市域产教联合体 2个；校企共

建山东文旅产业学院等 12个产业学院，与青岛文旅局共建了“青岛

市旅游大数据中心”，牵头组建青岛市旅游智库；政行企校共建“山

东省研学旅行研究院”等；建设国家级现代学徒制试点项目 1个，省

级现场工程师专项培养计划项目 2个。建设有国家科技部“海斯曼”

创客岛众创空间。立项国家社会科学基金课题、教育部人文社科规划

课题、山东社科研究项目等省级以上科研课题 586项。立项建设教育

部酒店职业教育大数据协同创新中心、山东省高等学校旅游大数据新

技术研发中心等省级以上科研创新平台 11个。举办中外合作办学项

目 4个，境外建有中国烹饪学院 3所，两次获评全国高等职业院校“国

际影响力 50强”“亚太职业教育影响力 50强”，获批中国-东盟高

职院校特色合作项目、“中文+职业技能”教学资源建设项目。

传承着八十一年的职教血脉，沐浴着新时代的浩荡春风。当前，

学校正以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻

党的二十大精神，贯彻习近平总书记关于职业教育的重要指示和全国

职业教育大会精神，全面开启第二次创业新征程、争创职业教育本科

学校，向着建设国内一流、国际知名的酒店业全科型职业教育品牌奋

勇前进，打造中国旅游酒店业职业化人才的摇篮。
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二、培训守则

为建立良好的教学秩序，确保教学效果，特制定如下管理要求，

请各位学员自觉遵守。

1.严格遵守培训日程安排，严禁迟到早退；

2.不得带其他与培训无关的人员进入课堂；

3.请至少提前五分钟进入上课地点；

4.课堂中禁止吸烟，若有需要请移步楼宇之外；

5.请将手机调至静音状态，严禁在座位上接听电话；

6.请勿在课堂上随意议论、喧哗走动、随意进出；

7.不得无故缺课，如确因特殊情况需请假，应提前向总负责人申

请；

8.上课时穿着应整洁、得体，严禁穿拖鞋、背心和其他不雅服饰，

严禁在上课期间吃零食；

9.主题讲座和专题讨论期间注意文明礼貌，言辞得体；

10.请学员认真做好笔记。如确需培训课件者，请课后与班主任

联系；

11.请妥善保管随身贵重物品，注意人身及财产安全。

请全体学员务必严格遵守以上要求，违反规定者将给予警告直至

取消培训资格，并将相应情况反馈至学员所在单位。
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三、培训日程安排

时间 课程、活动 主讲人 单位 地点

7月 13日 10:00-20:00 学员报到/入住 张翊

青岛酒店管

理职业技术

学院

青岛融海耀

洲酒店

7月 14日

9:00—9:40 开班典礼（合影）

青岛酒店管

理职业技术

学院会议室

10:00—12:00

基于“企业出题、校企

共答、市场阅卷”产教

融合理念的职业教育创

新型人才培养模式探索

与实践

刁洪斌

青岛酒店管

理职业技术

学院

14:30—15:50

基于德国双元制职业教

育经验的旅游类专业数

智化高技能人才培养集

群研究

石媚山

青岛酒店管

理职业技术

学院

16:10—17:30
互联网时代背景下文旅

人才培养的“携程文旅

产业学院”发展模式

邓琦
携程集团文

旅产业学院

7月 15日

9:00—10:20

数字赋能·AI引领：人

工智能时代高职旅游类

教材建设的转型与创新

——以《民宿数字化运

营与管理》国规教材为

例

乔海燕
嘉兴职业技

术学院

青岛酒店管

理职业技术

学院会议室
10:40—12:00

从智能行程到数字导

游：AI大模型重塑旅游

服务与教学实践

焦恒
山东鲁商科

技集团

14:30—17:30
AI赋能研学智变——

技术驱动・体验升级・价

值增长

王彬 北京大学

7月 16日

9:00—11:00
案例教学 1：科技赋能

智慧文博场馆建设研究
李涛

青岛酒店管

理职业技术

学院

“双师型”

教师培养培

训基地

13:00—15:00
案例教学 2：旅游景区

数字化升级改造分析与

应用

田超

青岛酒店管

理职业技术

学院

16:00—18:00
案例教学 3：沉浸式、

场景化、多维互动的数

字文旅创意实践

张翊

青岛酒店管

理职业技术

学院

7月 17日 9:00—12:00
人工智能赋能职业院校

高质量发展
刘英群 清华大学

青岛酒店管

理职业技术
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学院会议室

14:30—15:50
数转智改背景下教师教

学能力大赛的提升路径
朱丽男

青岛酒店管

理职业技术

学院

16:10—17:30
以教学成果培育为基础

的教师教学创新能力进

阶

王超

青岛酒店管

理职业技术

学院

7月 18日

9:00—10:20
人工智能辅助教改教研

探讨
谭春霞

金华职业技

术大学

青岛酒店管

理职业技术

学院会议室

10:40—12:00

三十八载匠心导游人

生，一辈子讲好中国故

事——新技术助力导游

高质量发展

孙树伟

青岛城市文

化产业研究

院

14:30—15:50
以赛砺技 数智赋能—

—打造高素质酒店管理

与数字化运营人才

郭贵荣

青岛酒店管

理职业技术

学院

16:10—17:30
赛制革新促成长 数智

素养赛促学——导游研

学技能大赛提升路径

杨栋

青岛酒店管

理职业技术

学院

17:30—18:00
2025世界职业院校技

能大赛争夺赛金奖第一

名展演

金牌学

生团队

青岛酒店管

理职业技术

学院

7月 19日

9:00—10:20
旅游职业教育教学成果

奖申报：实务及要点
王昆欣

世界旅游联

盟

青岛酒店管

理职业技术

学院会议室

10:40—12:00
人工智能赋能旅游大数

据：理论创新与产业实

践

王国栋
上海旅游高

等专科学校

14:30—15:50
从课程到课题：一线教

师课程数字化教学的实

践路径与科研成果转化

刘菲菲

青岛酒店管

理职业技术

学院

16:10—17:30

大数据分析与应用场景

赋能下的旅游类专业育

人模式创新与实践体系

打造

周海磊

青岛酒店管

理职业技术

学院

17:30-18:00 结业仪式

7月 20日 12:00前 学员退宿/返程
青岛融海耀

洲酒店

备注：培训日程具体以现场实际安排为准。
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四、师资介绍

顾问：

谷慧敏 中国旅游协会旅游教育分会秘书长

刁洪斌 青岛酒店管理职业技术学院党委书记、中国旅游协会旅

游教育分会副会长

韩西清 青岛酒店管理职业技术学院校长

授课师资简介：

▲刁洪斌——青岛酒店管理职业技术学院党委书记、教授。兼任

教育部教师队伍建设专家指导委员会职业学校教师培训分委会副主

任委员、人社部技工教育和职业培训教学指导委员会委员、中国旅游

协会旅游教育分会副会长、中国烹饪协会烹饪教育委员会副主席。主

持、主审两项国家职业标准，主持制定四项地方行业标准；主持山东

省社科规划课题、高校重点教改课题等 10余项，荣获省级教学成果

奖一等奖两项；主编“十三五”国家规划教材 2部、“十四五”国家

规划教材 1部，荣获全国教材建设奖一等奖、二等奖各 1 项。

▲王昆欣——浙江旅游职业学院原党委书记、校长，二级教授，

世界旅游联盟研究院首席研究员，教育部全国旅游职业教育教学指导

委员会副主任委员。文化和旅游部专家委员会委员、浙江省文化和旅

游智库专家、杭州市人大常委会咨询专家。主持国家社科基金项目、

教育部、文化和旅游部、浙江省重大招标课题等 10 余项，先后在核

心刊物上发表论文 50余篇；主持国家级精品课程、国家级教学资源

库建设。两次主持获得国家教学成果奖二等奖、浙江省职业教育教学
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成果奖特等奖。

▲王国栋——上海师范大学旅游学院副院长、上海旅游高等专科

学校副校长、工学博士、教授，入选上海市东方英才拔尖计划。主要

从事旅游大数据、滨海旅游与海洋环境、旅游职业教育等研究。主持

或参与国家社科基金、教育部人文社科规划基金、上海市教育科研项

目等基金项目 20 余项，在国内外核心期刊上发表论文 40 余篇；主

编专著 2 部、教材 2 本；曾获国家级教学成果奖 1 项，上海市级教

学成果奖 6 项。

▲王彬——北京大学教授，CASHL管理中心（中国高校人文社会

科学文献中心）研究员，研究领域为人文社会科学文献保障体系、生

涯规划、自然教育、研学旅游等。受聘华中师范大学实践教育中心 、

武汉研学旅行研究院研究员，北欧营地教育协会主席，《研学旅游指

导师》国家职业标准及配套教材评审专家。主笔起草团体规范《自然

教育师规范》、行业规范《自然教育评估规范》。参编国家职业教育

规划教材《研学旅行课程设计与实施》，主编《北京市红色研学旅行

课程指南》《研学旅行概论》《研学旅行课程设计》等书籍。

▲刘英群——清华大学教育学院职业教育信息化研究中心副主

任、清华大学计算机科学博士，参与《职业院校智慧校园规范》、《全

国职业院校大数据中心建设指南》、《全国职业教育智慧大脑院校中

台》数据标准、《职业院校数字校园分级评定指标（标杆校标准）》、

《职业教育人工智能应用研究报告》、《职业院校人工智能应用指引》

等研制工作。主持全国教育科学“十三五”规划课题“高职院校信息
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技术融入技术技能培养的理论及实践研究”、教育部信息管理中心委

托课题“职业教育信息化标杆学校监测指标计算模型研究”、“职业

教育专业大模型的分层模型设计与实现”等课题，发表论文二十余篇。

▲谭春霞——金华职业技术大学教育督导评估中心主任、教授，

兼任浙江师范大学教育硕士生导师、浙江省旅游行指委委员。历任教

务处副处长、旅游学院院长等职务。主持省哲社规、高等教育教学改

革项目等 10 余项省、厅局级课题。聚焦学徒制人才培养模式研究，

发表数篇论文，获校教学成果一等奖。

▲石媚山——青岛酒店管理职业技术学院文旅学院院长、教授，

国家级课程思政教学名师、山东省高等学校教学名师、山东省青年技

能名师、青岛市高等学校教学名师；兼任全国旅游职业教育教学指导

委员会国际交流专委会秘书长、全国精品文旅产教融合共同体、全国

研学旅行产教融合共同体秘书长、山东研学旅行研究院院长、青岛市

研学旅行基地协会会长。主持国家级教学成果奖二等奖 1项，国家级

课程思政示范课程 1 项，国家级教师教学能力大赛二等奖 1 项、指导

世界职业院校技能大赛金奖多项、主编“十四五”职业教育国家规划

教材 2 部。

▲乔海燕——嘉兴职业技术学院文化与旅游学院院长、教授，兼

任浙江省旅游类职业教育行业指导委员会委员、浙江省文化和旅游标

准化技术委员会委员、浙江省旅游饭店星评员。主持浙江省研学旅行

管理与服务专业教学资源库子课程项目 1 项。主持参与国家级省级

课题 5 项、国内外发明专利 2 项，实用新型专利 7项。主编教材 10
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余本，其中《民宿数字化运营与管理》荣获第二批“十四五”职业教

育国家规划教材。先后担任世界职业院校技能大赛争夺赛旅游赛道评

委、一带一路暨金砖国家技能发展与技术创新大赛裁判长、裁判等，

上海、河北、山东等 10 余个省份职业院校技能大赛裁判长和裁判。

指导学生参加国家、省市级技能比赛，荣获国家级金奖、一等奖多项。

▲焦恒——山东鲁商科技集团平台开发部部长，高级工程师，高

级架构师，曾担任华为高级工程师。主持省级新旧动能转换重大项目，

带领团队完成大型国企数字化转型。目前正深耕 AI 大模型一线研发

与落地，一线应用实战经验丰富。

▲孙树伟——青岛城市文化产业研究院院长、国家特级导游、首

批全国模范导游、全国名导进课堂工程国家师资库首批成员、文化和

旅游部导游技术技能大师；中职导游服务专业国标制定专家、研学旅

行国家专业标准专家组成员、湖北大学 MTA硕士研究生导师、青岛酒

店管理职业技术学院等全国二十余家高等院校客座教授、山东产业教

授、山东产业导师、山东省五一劳动奖章获得者、青岛市旅游智库专

家、青岛旅游领军人物、中国烹饪协会文旅特色美食发展委员会执行

副主席、中国商业技师协会大匠传承工作委员会轮值主席、央视 CGTV

英语频道美食顾问。其创建的孙树伟导游工作室，先后获评青岛市十

大旅游服务名牌、青岛市服务名牌、山东省旅游服务名牌、山东省服

务名牌和山东名牌。

▲邓琦——携程集团重庆分公司常务副总经理、携程文旅产业学

院副院长、目的地合作部大区总经理。作为上海市民营企业援藏第一
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人，加入上海市第九批援藏联络组，在西藏日喀则市政府多部门挂职

三年。先后荣膺“携程文化敬业奖”“CMO创新突破奖”“上海援藏

贡献奖”等多项荣誉。主导携程文旅产业学院校企合作产教融合模式，

开创全国首家携程文旅产业学院，联合 200余家高校及企业组建全国

首个数智文旅产教融合共同体，受聘担任重庆师范大学行业导师、宁

夏大学产业导师、四川外国语大学研究生校外导师。

▲王超——青岛酒店管理职业技术学院教务处副处长，“双高计

划”建设办公室副主任，副教授。主持国家级教学成果二等奖 1 项，

主持及执笔省级教学成果奖特等奖 1 项，一等奖 2项，主笔国家级教

师企业实践流动站、省级产教融合共同体、省级现场工程师专项培养

项目等项目申报，负责首期国家“双高计划”建设、国家级现代学徒

制建设、省级双高建设等工作。在《中国教育报》等媒体发表文章 6

篇，主持及参与省市级以上教科研课题 10余项。

▲朱丽男——青岛酒店管理职业技术学院教务处副处长，副教授。

国家级课程思政教学名师，山东省高校教学名师、山东省青年技能名

师、青岛市教学名师、山东省“双带头人”工作室负责人、全国双带

头人“强国行”团队负责人。主持教育部人文社科、省社科规划、省

人文项目等省部级以上课题 20 余项，第一主编“十四五”职业教育

国家规划教材 1 部、主持省级在线精品课 1门，主持、参与横向课金

额 350余万元；获得全国教学成果奖二等奖、全国教学能力大赛二等

奖、省文化创新奖；指导学生获得世界职业院校技能大赛金奖、“大

挑”国赛二等奖、“小挑”国赛银奖、全国职业院校技能赛二等奖等
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国家级比赛成果 9项。

▲周海磊——青岛酒店管理职业技术学院文旅学院办公室主任，

副教授，全国万名旅游英才计划“双师型”教师，曾主导国家级生产

性实训基地、全国旅游职业教育提质培优行动计划项目等建设，深度

参与山东省首批旅游大数据分析师现场工程师专项培养计划、山东省

高等学校旅游大数据新技术研发中心等多项国家、省市级重点项目。

主持或参与国家自然科学基金、山东省人文社科等省部级以上课题

20 余项；主编或参编教材 7 部；荣获山东省教学能力大赛一等奖、

省级教学成果奖一等奖；多次指导学生在全国旅游院校服务技能大赛、

咖啡冲煮大赛等赛事中获冠军。兼任全国旅游行指委景区和休闲类专

委会委员、中国法学会会员、北京市法学会旅游法学研究会理事、山

东省职业技术教育学会乡村振兴工作委员会委员等。

▲郭贵荣——青岛酒店管理职业技术学院酒店管理与数字化运

营专业负责人、教授，山东省五一劳动奖章获得者、省级技术能手、

国家级教师教学创新团队、省级黄大年式教师团队成员。在教材建设、

人才培养、师生技能大赛等方面有着深入研究。主编教材入选“十三

五”“十四五”职业教育国家规划教材；主持、主要参与市厅级以上

课题 10 余项；4 次荣获全国职业院校技能大赛优秀指导教师。个人

荣获山东省职业院校技能大赛教师组一等奖、教学能力大赛二等奖、

山东省职业技能大赛金牌等。

▲杨栋——青岛酒店管理职业技术学院旅游管理专业负责人，副

教授。山东省职业教育青年技能名师，六次指导学生获得全国职业院
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校技能大赛导游服务赛项一等奖并获得优秀指导教师荣誉；获得国家

级课程思政教学名师，教育部全国职业院校技能大赛教学能力比赛二

等奖，国家级教学成果奖二等奖等奖项；主编教材《智慧旅游运营实

务》入选第二批“十四五”职业教育国家规划教材。兼任全国旅游职

业教育教学指导委员会旅游管理类专业委员会委员、山东省教育科学

研究院省级兼职教研员。

▲刘菲菲——青岛酒店管理职业技术学院国际邮轮乘务管理专

业副教授，国家级职业教育教师教学创新团队成员。山东省技术能手，

青岛市优秀教师，山东省电化教育馆兼职教研员，教育部在线教育研

究中心智慧教学之星。主持职业教育国家在线精品课程 1门，省级在

线精品课程 2 门；主持教育部人文社会科学规划基金项目、山东省人

文社会科学课题等省部级项目多项；获全国职业院校信息化教学比赛

二等奖、山东省职业院校教学能力大赛二等奖、山东省高校青年教师

教学比赛三等奖、青岛市教育科研优秀成果奖一等奖。

现场教学师资简介：

▲李涛——青岛酒店管理职业技术学院文旅学院招生就业实习

实训办公室主任，副教授，先后赴新加坡、中国台湾等地高校研修，

并在青岛啤酒博物馆、青岛方特梦幻王国等文旅企业挂职，兼任青岛

市研学旅行基地协会教育分会副会长。长期从事旅游职业教育教学与

研究，主持或参与教育部供需对接就业育人项目等产学研项目 10余

项，指导学生荣获全国旅游院校服务技能（导游服务）大赛一等奖，

多次担任旅游大类国培、省培项目授课专家。
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▲田超——青岛酒店管理职业技术学院文旅学院教师党支部书

记，副教授，荣获山东省高校青年教师教学比赛二等奖、山东省高校

创新创业类精品微课比赛一等奖、省级课程思政示范课程、省级精品

资源共享课，主持省部级课题 2项，市厅级课题 10余项，发表论文

10余篇，指导学生获得世界职业院校技能大赛、全国旅游院校服务

技能大赛、山东省职业院校技能大赛、山东省互联网+创新创业大赛、

山东省“挑战杯”课外学术作品竞赛等奖项 20余项。。

▲张翊——青岛酒店管理职业技术学院文旅学院旅游管理专业

教师，研究方向为旅游大数据、智慧旅游。第二批“十四五”国家职

业教育规划教材《智慧旅游运营实务》副主编，指导学生获一带一路

金砖智慧文旅赛道一等奖、山东省康养旅游大数据赛道二等奖、智游

宝杯全国新媒体创意大赛二等奖等奖项。

五、工作团队

本次培训由青岛酒店管理职业技术学院文旅学院精心承办，专门

组建专项工作专班，全程负责培训统筹协调、组织实施、服务保障等

各项工作，将为参训学员搭建了优质的学习交流平台，保障培训各个

环节平稳有序、高效推进。

石媚山 文旅学院院长

周海磊 文旅学院办公室主任

李 涛 文旅学院招生就业实习实训办公室主任

杨 栋 文旅学院旅游管理专业负责人
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田 超 文旅学院教师党支部书记

王正寒 文旅学院办公室科员

张 翊 文旅学院旅游管理专业教师

六、课程简介（按照授课顺序）

《基于“企业出题、校企共答、市场阅卷”产教融合理念的职业

教育创新型人才培养模式探索与实践》——刁洪斌

本课程聚焦产教融合核心痛点，深度解读“企业出题、校企共答、

市场阅卷”的核心理念与实践路径。课程打破传统人才培养与行业需

求脱节的壁垒，重点讲解如何引导企业深度参与人才培养全流程，从

人才需求调研、课程体系设计到实训实践安排，实现校企协同育人。

通过典型案例分析，拆解校企共建实训基地、共开发课程、共聘师资

的具体方法，指导学员掌握以市场需求为导向的人才培养评价体系构

建，助力职业院校打造适配产业发展的创新型人才培养模式，破解人

才供给与企业需求“两张皮”问题。

《基于德国双元制职业教育经验的旅游类专业数智化高技能人

才培养集群研究》——石媚山

本课程借鉴德国双元制职业教育的先进经验，聚焦旅游类专业数

智化高技能人才培养集群的构建与实践。课程详解德国双元制校企协

同、岗课融合、实践导向的核心内涵，分析其在人才培养模式、师资

队伍建设、实训体系搭建等方面的优势。结合我国旅游类专业数智化

发展需求，探讨如何将双元制经验与本土实际结合，构建旅游类专业
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数智化人才培养集群，实现专业群与产业群的精准对接。重点讲解人

才培养方案设计、校企协同育人机制构建、数智化实训基地建设等内

容，为职业院校打造旅游类数智化高技能人才培养体系提供思路。

《互联网时代背景下文旅人才培养的“携程文旅产业学院”发展

模式》——邓琦

本课程以携程文旅产业学院为典型案例，深入剖析互联网时代文

旅人才培养的创新路径与实践经验。课程围绕产业学院的共建模式、

运行机制、课程体系构建、师资队伍建设等核心内容展开，详解携程

作为企业方如何与院校深度合作，实现“岗课赛证”融合，培养符合

文旅行业互联网化发展需求的复合型人才。重点讲解订单式培养、实

践实训基地建设、企业导师入驻、线上线下融合教学等关键举措，结

合具体人才培养成效，为职业院校搭建类似产业学院、推进文旅人才

培养改革提供可复制、可借鉴的实践方案。

《数字赋能·AI引领：人工智能时代高职旅游类教材建设的转

型与创新——以〈民宿数字化运营与管理〉国规教材为例》——乔海

燕

本课程立足人工智能时代高职旅游类教材建设的转型需求，以

《民宿数字化运营与管理》第二批“十四五”职业教育国规教材为案

例，系统讲解教材建设的创新思路与实践方法。明确数字赋能、AI

引领的教材建设方向，拆解国规教材从选题、内容设计、案例筛选到

数字化资源配套的全流程。重点讲解如何将 AI技术、数字化运营场

景融入教材内容，打造“纸质教材+数字化资源”的立体化教材体系，
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指导学员掌握旅游类教材数字化转型的核心要点，提升教材与行业岗

位、教学实践的适配度。

《从智能行程到数字导游：AI 大模型重塑旅游服务与教学实践》

——焦恒

本课程聚焦 AI大模型在旅游服务与职业教学中的应用变革，全

方位解读技术对行业的重塑作用。课程从智能行程规划、数字导游服

务、游客精准画像等应用场景出发，讲解 AI大模型如何优化旅游服

务流程、提升服务效率与体验；同时结合职业教学实践，探讨如何将

AI大模型融入旅游类专业教学，如虚拟仿真教学、个性化教学方案

设计、实训场景模拟等。通过实操演示与案例分析，帮助学员掌握

AI大模型在旅游服务与教学中的应用方法。

《AI 赋能研学智变——技术驱动・体验升级・价值增长》——王

彬

本课程聚焦研学旅行行业的数字化转型，重点讲解 AI技术如何

赋能研学旅行的全流程升级。课程围绕技术驱动、体验升级、价值增

长三大核心，拆解 AI在研学方案设计、行程管理、安全保障、成果

评价等环节的应用场景，如智能研学路线规划、虚拟研学场景搭建、

研学数据精准分析等。通过典型案例分享，展示 AI技术如何解决研

学旅行中同质化严重、体验感不足、管理效率低等痛点，指导学员掌

握 AI赋能研学的实践路径，帮助职业院校提升研学产品质量与核心

竞争力，实现研学旅行管理与服务专业建设的高质量发展。

《人工智能赋能职业院校高质量发展》——刘英群
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本课程立足职业院校高质量发展需求，系统讲解人工智能技术在

院校办学、教学、管理等全领域的应用与实践。课程涵盖 AI在教学

改革、师资建设、学生管理、实训基地建设等方面的具体应用，如智

能教学平台搭建、个性化教学实施、教师数字化能力提升、实训场景

智能化改造等。通过分析职业院校 AI应用的典型案例与成效，破解

院校在数字化转型中面临的技术落地、人才短缺、机制不完善等难题，

指导学员制定院校 AI赋能的实施方案，推动职业院校实现办学质量、

教学水平与管理效率的全面提升，适配新时代职业教育发展要求。

《数转智改背景下教师教学能力大赛的提升路径》——朱丽男

本课程紧扣数转智改时代背景，聚焦教师教学能力大赛的核心要

求与提升路径，为参赛教师提供针对性指导。课程解读当前教学能力

大赛的赛制变化、评分标准，重点分析数字化、智能化教学在大赛中

的核心占比与得分要点。通过拆解优秀参赛案例，讲解如何将数智化

教学理念融入教学设计、课堂实施、教学评价等环节，如何运用 AI

工具、数字化教学资源提升教学展示效果。同时分享参赛技巧、实施

报告撰写、教案打磨、现场答辩等实用经验，帮助教师明确提升方向，

破解参赛难点，全面提升数智化教学能力与大赛竞争力。

《以教学成果培育为基础的教师教学创新能力进阶》——王超

本课程以教学成果培育为核心抓手，指导教师实现教学创新能力

的系统性进阶。课程讲解教学成果培育的核心内涵、培育路径与方法，

包括教学改革项目申报、教学模式创新、教学成果总结与提炼等关键

内容。结合优秀教学成果案例，拆解如何将教学实践中的创新点、亮
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点转化为可推广、可复制的教学成果，同时指导教师如何将教学成果

培育与日常教学、教研活动深度结合，提升自身的教学创新思维、教

学设计能力与教研水平。

《人工智能辅助教改教研探讨》——谭春霞

本课程聚焦人工智能技术在教改教研中的应用，探讨如何借助

AI工具破解教研痛点、推动教学改革。课程围绕 AI在教学设计优化、

教学过程分析、教研活动开展、教学评价改革等方面的应用展开，讲

解 AI辅助教研的核心逻辑与实用工具，如智能备课平台、教学数据

分析工具、虚拟教研场景等。通过案例研讨，分析 AI如何帮助教师

精准定位教学问题、优化教学方案、提升教研效率，同时探讨 AI辅

助教改教研过程中面临的挑战与解决策略。指导学员掌握 AI辅助教

改教研的方法，推动教研模式数字化、智能化转型，提升教研实效。

《三十八载匠心导游人生，一辈子讲好中国故事——新技术助力

导游高质量发展》——孙树伟

本课程邀请拥有三十八载一线导游经验的国家特级导游孙树伟

授课，以“匠心传承+技术赋能”为核心，兼顾导游职业素养与数字

化能力提升。课程一方面分享数十年导游从业经验、服务技巧与文化

传播心得，传递“一辈子讲好中国故事”的职业坚守；另一方面聚焦

新技术在导游服务中的应用，讲解旅游直播、短视频内容编排、线上

引流技巧等实用内容，指导导游如何借助新技术丰富讲解形式、提升

服务品质、拓展服务场景。通过案例分享与实操指导，助力导游实现

从传统服务向智慧服务转型。
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《以赛砺技 数智赋能——打造高素质酒店管理与数字化运营人

才》——郭贵荣

本课程以“以赛砺技、以赛促学”为核心，聚焦酒店管理与数字

化运营专业人才培养，讲解如何借助技能竞赛推动人才素质提升。课

程解读当前酒店管理类技能竞赛的赛制特点、核心考核内容，重点分

析数智化技能在竞赛中的应用要求，如酒店数字化运营系统操作、智

能服务场景模拟、数据分析与决策等。通过优秀竞赛案例分享，拆解

竞赛备赛技巧、技能提升方法，指导院校如何将竞赛内容融入日常教

学，构建“岗课赛证”融合的人才培养模式。

《赛制革新促成长 数智素养赛促学——导游研学技能大赛提升

路径》——杨栋

本课程聚焦赛制革新与参赛能力提升，为院校师生提供针对性指

导。课程解读当前赛制变化，重点分析数智化素养在大赛中的考核重

点，结合赛制革新方向，讲解如何优化备赛策略、提升参赛选手的研

学设计能力、讲解能力与数字化应用能力。通过案例拆解与技巧分享，

指导院校将大赛要求融入专业教学，以赛促学、以赛促练，推动导游

研学人才数智素养与专业技能的双重提升。

《2025 世界职业院校技能大赛争夺赛金奖第一名展演》——大

赛金牌选手

展示参赛项目《千年古字鸟虫篆-数字文创赋能中国非遗创新》

精华部分，该参赛作品以鸟虫篆非遗博物馆的文创产品设计委托为真

实场景，创新性选取“汉字书法”中的千年古文字“鸟虫篆”作为突
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破口，解决非遗文化的表达难度大、非遗文化与年轻化市场结合度低、

非遗文创的数字化程度低三大痛点问题，通过“文化解码、视觉落地、

体验创新、数字传播”，完整呈现数字文创项目开发流程，建立了数

字文创赋能中国非遗创新的新范式。项目成功开发了一套原创潮玩形

象 IP——Lucky Bird，利用产业前沿数字互动技术，打造了实时交

互沉浸装置、迷宫数字游戏、数字孪生展馆、数字藏品与区块链确权、

包装盒 AR互动等内容，形成了“沉浸智趣”数字体验矩阵，丰富了

博物馆的体验场景。

《旅游职业教育教学成果奖申报：实务及要点》——王昆欣

本课程聚焦旅游职业教育教学成果奖申报的实务操作，为院校教

师、教研人员提供全面指导。课程解读教学成果奖的申报条件、评审

标准、申报流程，重点讲解申报材料的撰写技巧，包括成果总结报告、

佐证材料整理、申报书填写等核心环节。结合旅游高职教育国际化办

学的探索与实践申报案例，拆解申报中的重点、难点与注意事项，指

导学员如何提炼教学成果的创新点、亮点与推广价值，如何规范整理

佐证材料，提升申报成功率。同时分享申报中的常见误区与规避方法，

助力学员完成推动旅游职业教育教学成果的总结与推广。

《人工智能赋能旅游大数据：理论创新与产业实践》——王国栋

本课程聚焦人工智能与旅游大数据的深度融合，兼顾理论创新与

产业实践，解读技术对旅游产业的变革作用。课程讲解旅游大数据的

采集、分析、应用逻辑，以及人工智能技术在旅游大数据处理中的核

心应用，如游客画像精准分析、旅游需求预测、智能营销、服务优化
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等。结合产业实践案例，展示 AI赋能旅游大数据在景区管理、酒店

运营、旅游线路设计等场景的应用成效，同时探讨理论创新方向与实

践落地难点。指导学员掌握 AI赋能旅游大数据的核心技术与应用方

法，助力旅游企业、职业院校实现数据驱动的高质量发展。

《从课程到课题：一线教师课程数字化教学的实践路径与科研成

果转化》——刘菲菲

本课程聚焦一线教师的教学实践与科研提升，讲解如何从课程数

字化教学出发，实现科研成果的有效转化。课程指导教师如何将日常

课程数字化教学中的实践经验、创新做法，提炼为科研课题，讲解课

题申报的思路、方法与技巧。重点分析课程数字化教学与科研课题的

结合点，如数字化教学模式创新、AI辅助教学实践研究等，指导学

员掌握科研成果的总结、提炼与推广方法，实现“教学实践—科研探

索—成果转化”的闭环。助力一线教师突破教学与科研脱节的瓶颈，

提升数字化教学能力与科研水平，推动教学与科研协同发展。

《大数据分析与应用场景赋能下的旅游类专业育人模式创新与

实践体系打造》——周海磊

本课程立足大数据分析技术的应用，聚焦旅游类专业育人模式的

创新与实践体系的打造。课程讲解大数据分析在旅游产业中的应用场

景，通过省级现场工程师项目实践，如何将大数据应用融入旅游类专

业人才培养全流程，优化人才培养方案、课程体系与实训环节。重点

讲解如何搭建大数据分析的实践教学体系，包括实训基地建设、实践

项目设计、师资队伍培养等内容，结合典型院校案例，拆解育人模式
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创新的具体路径。指导学员掌握大数据赋能旅游类专业育人的方法，

打造适配产业需求的实践教学体系，培养兼具专业技能与大数据分析

能力的复合型旅游人才。

七、案例教学活动介绍

1.《科技赋能智慧文博场馆建设研究》——李涛

本课程通过全国工业旅游示范基地、国家一级博物馆、全国科普

教育基地的案例教学，探讨智慧化文博场馆建设的路径与成效。重点

讲授如何充分融合物联网、人工智能、虚拟现实等新一代技术，实现

实物展示与游客互动的深度融合。交流分析如何借助 AI进行客流量

动态调度、服务流程再造、文化内容数字演绎，提升整体文化空间的

运行效能和传播效力。

2.《旅游景区数字化升级改造分析与应用》——田超

本课程聚焦传统景区如何依托数字化转型升级打造文旅体验新

空间，通过讲授多感官互动内容设计、沉浸式视听系统构建等内容，

探索数字内容如何在文旅场景中实现可视化、情境化、智能化再现。

重点研讨 360°全景展示、交互引擎嵌入、用户行为追踪与优化等关

键技术对传统景区运营升级的推动作用。

3.《沉浸式、场景化、多维互动的数字文旅创意实践》——张翊

本课程通过国家级文化与科技融合示范基地案例教学，聚焦数字

创意与文旅产业的深度融合。吸收借鉴该基地在沉浸式体验设计、数

字内容生产、全息投影互动系统、AI语义感知与场景驱动等方面先
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进经验，培养学员服务文化展馆、城市更新、主题展演等数字文旅场

景的能力。通过教学讲授和实操练习，学员将系统了解当前“文旅+

科技”发展趋势及其在实训教学、课程开发中的应用路径。

八、工作人员联系方式

杨老师，手机号：13165320139（同微信）

九、交通方式

报到地址：青岛融海耀洲酒店，地址：山东省青岛市李沧区九水

东路 266号。

1、火车方式：

（1）抵达青岛北站（距离培训酒店最近）：

①乘 112路公交车到“九水路永川路”站即到；

②青岛北站西广场乘坐网约车或者出租车约 20-30元。

（2）抵达青岛站（距离培训酒店略远）：

①乘地铁 3 号线到李村站 C口出，转乘 361路公交车到“九水

路合川路”站下车；

②乘坐网约车或出租车约 50-70元。

2、飞机方式，抵达青岛胶东国际机场：

①乘坐青岛地铁 8号线到青岛北站，乘 112路公交车到“九水路

永川路”站即到；

②乘坐青岛地铁 8号线到青岛北站，再从青岛北站西广场乘坐网
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约车或者出租车约 20-30元；

③乘坐网约车或出租车约 100-150元。


